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Preambul

East-East: Partnership Beyond Borders reprezinta unul
din multitudinea de programe bazat pe finantarea comuna
a Open Society Institute (OSI) si a retelei Soros de fundatii
independente din tarile Europei Centrale si de Est, tarile din
componenta fostei Uniuni Sovietice, Turcia si Mongolia.

Programul East-East: Partnership Beyond Borders
isi propune sa ofere sprijin logistic si financiar organizatiilor
si membrilor acestora cu scopul de a consolida colaborarea
dintre acestia si parteneriatele trans - frontaliere, in scopul
promovarii valorilor specifice societatii deschise.

Valorile promovate in cadrul programului sunt
dialogul, transparenta §i crearea unui spatiu de neutralitate
in care fiecare partener sd fie incurajat sa isi exprime liber
opiniile.

Ca principal obiectiv, East-East: Partnership Beyond
Borders isi propune sa faciliteze schimbul de idei, de valori i
modele de dezvoltare, precum §i modele de bune practici intre
participanti §i tarile implicate.

Obiectivul final este acela de a construi un model de
buna comunicare intre organizatiile care actioneaza la nivel
local, fapt care va conduce in timp la obtinerea unor schimbari
sociale pozitive.

Volumul de fata cuprinde contributia celor trei parteneri
implicati in programul Programului East-East: Partnership
Beyond Borders: Romania, Republica Moldova si Ucraina §i
reflecta pozitia acestora cu privire la tema vizata.






East-East Partnership Beyond Borders

in Romdnia

Pe parcursul derularii sale in tara noastra, acest program
a avut ca principal scop oferirea de sprijin organizatiilor care
implementeazd proiecte In Romania, pentru a identifica n

tarile din regiune parteneri cu experiente similare.

Comunicarea cu organizatii din alte tari s-a dorit
a fi realizatd fie prin organizarea de evenimente in cadrul
proiectului (seminarii, mese rotunde), fie prin dezvoltarea unor

instrumente on line.

Finalizarea proiectului a avut ca scop diseminarea
rezultatelor, respectiv cunoasterea sociald, modele de bune
practici, In cadrul unui seminar international care sd reuneasca

toti partenerii de proiect.

Multiplele initiative inscrise In East-East Partnership
Beyond Borders in Romania acopera paliere extrem de variate
ale realitdtii sociale, de la parteneriatul public-privat si eficienta
acestuia pentru societatea civila pana la programe circumscrise
unei tematici bine delimitate:

Astfel, intervalul 2007-2008 a fost unul extrem de dens
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in proiecte care au avut la baza principiul parteneriatului public-

privat, la nivel international, In regiunea Europei Centrale si de
Est.

Printre proiectele de acest tip in care Romania a avut
calitate de partener activ, desfasurate sub egida Fundatiei

Soros, pot fi mentionate :

m Institutional Capacity for Combating Intolerance
and Extremism in the Black Sea Region

Public Partnership Promotion in Moldova, Ukraine
and Romania;

m NGO and Local Government Partnership: Rhetoric
or Reality?; European Integration Skills for Young
People

Public Partnership Promotion in Moldova, Ukraine
and Romania;

m Think Tank Cooperation for Society’s Security
Public Partnership Promotion in Moldova, Ukraine
and Romania;

m Overcoming Stigmatization of Minority and
Marginalized Groups

Public Partnership Promotion in Moldova, Ukraine
and Romania;

m Building Civil Society Capacity in Partnership
with Local Public Authorities

Public Partnership Promotion in Moldova, Ukraine



and Romania;

m Regional Trends and Approaches to Migration and
Asylum Challenges

Public Partnership Promotion in Moldova, Ukraine
and Romania;

m Civic Skills Academy: International Partnerships
for Young People

Productive Learning: Alternatives to Traditional
Education;

m Protection and Rights of Children: Overcoming
Trafficking, Abuse and Exploitation of
Children;

Public Partnership Promotion in Moldova, Ukraine
and Romania

m New Perspectives for Rural Community
Development;

Public Partnership Promotion in Moldova, Ukraine

and Romania.
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Fundatia Agapedia in East-East Partnership Beyond
Borders: Consolidarea parteneriatului dintre ONG-uri
si autorititile locale din Romdnia, Republica Moldova
si Ucraina in vederea implementdrii standardelor

europene de protectia copilului

Fundatia Agapedia Romania, alaturi de parteneri
din Romania, Republica Moldova si Ucraina, reprezentand
domeniul ofertantilor de servicii sociale de tip guvernamental,
respectiv nonguvernamental, a demarat la inceputul anului
2008 programul “Consolidarea parteneriatului dintre
ONG-uri si autoritatile locale din Romania, Republica
Moldovasi Ucrainain vedereaimplementariistandardelor
europene de protectia copilului”, inscris in ciclul celor

mentionate mai sus.

Scopul proiectului a fost acela de a gasi modalitati de
eficientizare a parteneriatului public-privat in tarile partenere pe
problematica protectiei copilului i, nu mai putin important, de
a prilejui diseminarea modelelor de buna practica, functionale
in tdrile partenere.

De asemenea, s-a dorit realizarea unui schimb de
experientd intre Republica Moldova, Roménia si Ucraina, tari

cu sisteme diferite de protectie a copilului, cu servicii diferite,
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cu maniere proprii de abordare a acestei problematici.

Ideea proiectului este aceea de a crea oportunitati de
invatare pentru profesionistii implicati si, mai departe, prin
intermediul lor pentru institutiile/organizatiile pe care le
reprezintd, cu accent pe importanta si beneficiile colaborarii
institutiilor guvernamentale cu organizatiile neguvernamentale,
in scopul complementarizarii.

Calendarul de activitati agreat de partenerii din proiect,
cuprinzand activitdtile specifice subsumate fiecarui obiectiv,

este descris mai jos Tn mod detaliat:

Pentru obiectivul 1 al proiectului — Analizarea situatiei
curente in ceea ce priveste colaborarea dintre autoritdtile
publice locale si ONG-uri pentru protectia copilului, in cele
trei tari implicate, §i identificarea punctelor comune pe baza
carora se pot dezvolta initiative comune:

* descrierea cadrului legal al parteneriatului public —
privat;

*descriereamoduluiin care s-au incheiat parteneriatele
de tip public-privat;

* prezentarea scopului acestor parteneriate;

* prezentarea aspectelor comune In ceea ce priveste
parteneriatele public-private in cele trei tdri membre

ale proiectului.

Pentru obiectivul 2 al proiectului — Realizarea



12
schimbului de experienta in ceea ce priveste colaborarea

efectiva intre ONG-uri §i autoritatile locale pentru protectia
drepturilor copilului, in special ale copilului fara parinti sau
cu risc mare de a fi abandonat, prin valorificarea modelelor de
buna practica dezvoltate la nivel local:

* realizarea de vizite la alte institutii s1 ONG-uri;

« urmarirea actiunilor stabilite la obiectivul 1;

* implicarea ONG-urilor in implementarea strategiei

nationale in protectia copilului.

Pentru obiectivul 3 al proiectului — Imbundtdtirea
capacitatii de comunicare §i relationare trans-frontaliera
intre organizatiile si institutiile din cele trei tari implicate, prin
dezvoltarea unor retele intre ONG-uri §i institutii cu experientd
in domeniul protectiei copilului.

* realizarea unei baze de date de contact cu ONG-
urile vizate din cele trei tari partenere;

* preluarea unor modele de bune practici intre cele
trei tari;

¢ dezvoltarea unei retele de lucru intre ONG-uri si
institutiile publice;

» completarea bazei de date cu furnizorii de servicii

sociale din domeniul public/privat.

Pentru obiectivul 4 al proiectului—Intocmirea

raportului final
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* diseminarea informatiei continute de raport catre

finantator, ONG-uri si institutii guvernamentale;

» realizarea de propuneri pentru imbunatatirea
legislatiei in domeniu;

* colectarea materialelor realizate de parteneri;

* redactarea si editarea materialului final, cu valoare

concluziva.

Proiectul s-a derulat in 4 etape principale, Intalnirile de
lucru fiind gazduite de cele trei tari participante astfel :

16-18 aprilie 2008 — intalnirea partenerilor in Romania,
Brasov, la sediul Fundatiei Agapedia Romania.

12-15 mai 2008 — intlnirea partenerilor la Chisinau,
Republica Moldova.

14-17 iulie 2008 — intalnirea partenerilor la Kiev,

Ucraina.

intalnirea de final, cu rol de diseminare a rezultatelor
proiectelor, a avut loc in Romania, la Bragov, in perioada 13-16
octombrie 2008, fiind gazduitd de Fundatia Agapedia Roméania
- initiatoarea proiectului.

Avand in vedere rolul acestei intalniri finale, s-a
incercat conturarea unor concluzii in ceea ce priveste modul
concret de functionare a parteneriatului public-privat in cele
trei tari membre ale proiectului : Romania, Republica Moldova

si Ucraina, dar a fost beneficd si prezenta unor invitati din
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Bulgaria si Georgia.

S-au accentuat elementele pozitive si cele mai putin
functionale ale sistemelor de protectie a copilului din tarile
participante, s-a prezentat legislatia specifica cu privire la
acest domeniu, dar, nu mai putin important, a fost conturata si
o imagine asupra parteneriatului public-privat si a suportului
legislativ de functionare a organizatiilor nonguvernamentale.
In plus, se doreste crearea unei retele informationale on line
intre participanti, precum §i a unei baze de date care sa permita
accesul la informatiile prezentate de cétre cei prezenti, precum
si continuarea schimbului de experienta in viitor.

In continuare, sunt prezentate doua materiale sintetice
cu privire la parteneriatul public-privat in doud dintre tarile
participante, materiale care reflectd realitatea specifica a doua

societati : cea din Romania si cea din Republica Moldova.

Rolul parteneriatului public-privat in cresterea
eficientei serviciilor sociale din Romania.

Delimitari conceptuale. Caracteristici specifice.

Pentru a putea intelege modul de formare, organizare,
precum si mecanismul de functionare al acestei alternative
relativ noud pentru Romania, de organizare si functionare a
serviciilor sociale, se impune o definire a acesteia prin trecerea
in revista a caracteristicilor proprii.

In opinia lui Boboc (2002), parteneriatul social
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reprezinta ,,0 formd de dialog social si o relatie de colaborare

intre mai multi actori sociali la realizarea unor actiuni,
programe, politici sociale, la nivel national, regional, local”.

O opinie alternativa, din perspectiva juridica de aceasta
datd, este cea oferitd de Lambru (2004), care defineste relatia
de parteneriat ca fiind ,,0 intelegere legald in care partenerii
definesc Tmpreuna scopul general al parteneriatului”. Ca
prescriptie teroreticd, un parteneriat ,,veritabil” presupune
existenta unei colaborari, a unei imbindri intre avantajele oferite
de sectorul guvernamental (surse mai stabile de finantare, dar si
un control mai reponsabil cu privire la gestionarea si cheltuirea
banului public), pe de o parte, dar si cele oferite de sectorul
nonguvernamental (competitivitate si eficientd sporitd), pe de
alta parte. Un concept-cheie care contribuie la intelegerea celui
de parteneriat public-privat il reprezintd ,,noul management
public”, termen emblematic pentru o veritabila revolutie de
tip conceptual si practic care a avut loc la inceputul anilor
’80 in Statele Unite ale Americii si Marea Britanie. La baza
acestui concept std ideea reformei financiare si organizatorice
a sectorului public, delegarea responsabilitatilor catre actori
privati, privatizarea unor servicii publice.

Cu toate aceste repere, literatura de specialitate nu
furnizeaza o definitie general aplicabila parteneriatului public-
privat. Astfel, exista autori care atribuie acestei sintagme un
sens restrans, de tipul cooperare in domeniul ofertei de servicii

publice si infrastructurd. La polul celdlalt, se situeaza cei care
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circumscriuaceluiasi termen o multitudine de activitati careaula

baza cooperarea si parteneriatul. Explicatia acestei confuzii este
legatd, dupa Lambru (2004), de faptul ca parteneriatul public-
privat este analizat din multiple perspective: administratie
publica, economie, stiinte juridice, ceea ce genereaza abordari
diferite asupra problemei.

Definirea parteneriatului public-privat poate fi realizata
intr-un mod relevant, in opinia aceleiasi autoare, depasind
barierele descrise mai sus, trecand de la definirea directa la cea
indirecta, si anume, prin inventarierea beneficiilor specifice pe
care le genereaza un astfel de aranjament.

Iata care sunt acestea:

- parteneriatul public-privat poate fi util in realizarea
reformei managementului prin schimbarea practicilor
manageriale sau prin schimbarea opticii de abordare a
problemelor publice in asa fel incat acestea sd devina
solutionabile prin intermediul acestei variante;

- parteneriatul public-privat este recunoscut intr-o
masura din ce In ce mai mare ca o variantd de succes in
rezolvarea unor probleme de interes public, comunitar.

Maximizarea interesului pentru dezvoltarea acestui gen
de parteneriat, n special din partea sectorului guvernamental,
reprezintd consecinta a trei factori:

1. existenta unei presiuni fiscale, care determina
interesul guvernelor pentru realocarea cu maximum

de eficienta a resurselor de care dispun;
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2. cresterea interesului, dar §i a capacitdtii reale a

ofertantilor de servicii sociale private in oferirea de
servicii sociale, oferite pand nu demult exclusiv de
catre sectorul de stat;
3. inventarierea punctelor ,tari” si a celor ,,slabe” ale
ambelor tipuri de servicii genereaza, in mod logic,
ideea de crestere a complementaritatii intersectoriale
in organizarea si ofertarea serviciilor sociale.
Definitia cea mai flexibild, care poate fi folosita fara
a exista riscul de a fi tributari unei abordari sau alteia, este
urmatoarea: ,,pot fi considerate ca parteneriat public-privat
toate initiativele de cooperare si parteneriat intre sectoare

(public, privat, social). [3, p.7]

Contextul social si legislativ al aparitiei

parteneriatului public-privat

In lucrarea sa, ,Dezvoltare comunitard”, Dumitru
Sandu (2005) arata faptul cd la ora actuald, administratiile
locale sunt principalul factor de dezvoltare comunitara
in majoritatea localititilor din Romania. In acest context,
angrenarea organizatiilor nonguvernamentale in procesul de
dezvoltare comunitara genereaza argumente pro, dar si contra.
Dezbaterea ,,public versus privat” se bazeaza pe argumente de
tipul:

- sectorul public are atu-uri legate de putere si
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competenta;

- pe de alta parte, organizatiile private sunt de tip
antreprenorial, avdnd ca avantaj existenta unui
stil organizational flexibil, capacitatea sporita de a
mobiliza resursele locale de cooperare, transparenta,
distantarea de jocurile politice.

- argumentele ,,contra” organizatiilor de genul celor
amintite mai sus, si implicit favorabile administratiei
publice, sunt acelea cd ,(..) organizatiile
nonguvernamentale nu au competentd, folosesc
banii din proiecte pentru imbogatirea celor care
le coordoneaza, si nu pentru binele public, sunt
supradeterminate de catre donatori externi sau elite
locale, si nu de interesul grupurilor marginalizate pe
care ar trebui sa le serveasca [4, pp.17-18].

- pe de alta parte, sectorul public se caracterizeaza
printr-o lipsd de adecvare a serviciilor la nevoile reale
ale populatiei si printr-o incapacitate a structurilor de
tip birocratic, deseori ,,greoaie” si supraincarcate, de
a se mobiliza in timp real pentru satisfacerea nevoilor

populatiei pentru care au fost create.

Conform lui Tiganescu (2004), organizatiile

nonguvernamentale sunt capabile sd ofere o calitate Tnalta a

serviciilor si se caracterizeaza prin echitate, prin costuri reduse,

si nu 1n ultimul rand au capacitatea de inovatie, asumandu-si
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rolul de pionier in anumite domenii, identificind noi nevoi si

atrdgand atentia asupra lor, formuland solutii noi, alternative.
Probabil din acest motiv si nu numai, ele pot deveni punti de
legatura Intre beneficiari i procesul larg al formarii politicilor
sociale.

Insprijinul,dinnou, aorganizatiilornonguvernamentale,
trebuie sd recunoagtem faptul cd, dupa ce au traversat o perioada
in care au existat numeroase suspiciuni si rezerve la adresa
lor, acestea sunt astdzi receptate ca organizatii complementare
celor guvernamentale, mai precis ,,(...) preiau spre rezolvare
o serie de probleme care nu pot fi rezolvate prin apelul la
resursele disponibile la nivelul retelei organizatiilor controlate
de stat. In acest sens, cooperarea se afirmi ca activitate care nu
cunoaste alternativa (...)”. [2, p.108]

Ca si context specific care a sustinut dezvoltarea acestui
parteneriat, este esential sa se faca referire la procesul general
de reforma a administratiei publice care, avand ca deziderat
adaptarea si aplicarea In managementul structurilor de stat a
unor principii specifice organizarii si functiondrii organizatiilor
private, caracterizate, asa cum s-a ardtat, prin eficienta,
responsabilitate, transparentd, s-a apropiat cu Incredere si
deschidere de ideea alaturarii domeniului public de cel privat.

Parteneriatul public-privat in domeniul social a devenit
o solutie extrem de agreata in ultimii 20 de ani 1n toate tarile
lumii, bucurandu-se de o ampla dezvoltare, iar dupa 1989 a

inceput sa isi facd simtitd prezenta si in tarile Europei Centrale
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si de Est, inclusiv in Romania.

Ca exemplificare §i cuantificare a amplorii acestei
tendinte poate fi propus studiul realizat de United Nations
Interagency Comittee on Integrated Rural Development care
aratd ca, in anul 1992, in tarile in curs de dezvoltare, 50 000 de
organizatii nonguvernamentale, prin parteneriatele realizate cu
structuri publice, au avut impact asupra a peste 250 de milioane
de persoane din diverse sfere ale domeniului social [3].

In ultimii 25 de ani, parteneriatul public-privat a
dobandit o importantd tot mai mare in zona politicilor sociale,
acest fenomen fiind un efect clar al cresterii cooperarii
intersectoriale in scopul rezolvarii eficiente a problemelor
sociale.

Reperele legislative care au facut posibild
implementarea acestei variante si in Romania sunt legate de
efortul de intelegere si acceptare in planul ideilor, initial, i apoi
a implementarii practice a acestui tip de management. Acest
efort, care a inceput dupa 1989, a fost posibil prin sustinerea in
plan legislativ a acestei tendinte printr-o serie de acte normative
specifice, cu efecte in plan juridic si institutional.

Fara a minimiza in vreun fel importanta actelor
normative care au apdrut in aceastd perioada in acest domeniu,
un moment extrem de important, i cel mai actual in acest sens,
poate fi considerat cel din ianuarie 2001, cand, in baza Hotararii
Guvernului 25/4.01.2001, a fost infiintata Directia de Relatii

cu Mediul Politic §i Asociativ, avand ca menire principald
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aceea de a realiza intermedierea intre administratia publica,

organizatiile nonguvernamentale si grupurile politice.

Succesul unor astfel de forme de colaborare este
determinat nu numai de o legislatie adecvata in domeniu, care
sd sustind aceste initiative, dar si de existenta unui management
adecvat, 1n sensul 1Incurajarii §i practicarii cooperarii
intersectoriale, dar si de o actualizare permanentd a practicilor
specifice (specificare de obiective, evaluare si monitorizare,
standarde pentru servicii).

In concluzie, se poate afirma ci, in conditiile existentei
unui cadru structural adecvat, a unei gestiondri corespunzatoare,
parteneriatele public—privat, din domeniul social, pot oferi
solutii de succes la o gamd larga de probleme sociale, din
domenii extrem de variate: protectia copilului si familiei,
protectia persoanelor cu nevoi speciale, a tinerilor delincventi

sau a persoanelor varstnice.

Parteneriatul public — privat in Republica Moldova

Parteneriatul public—privat este un proces de cooperare si
de creatie interactiva dintre doud sau mai multe persoane, fie
fizice, fie juridice, dispunand de capacitati complementare ce
interactioneaza pentru a crea si a spori in comun eficienta vietii
sociale, rezultat pentru care nici unul nu I-ar fi obtinut de unul

singur, fara sa se asocieze.



22

Cadrul legal

Constitutia Republicii Moldova, art. 41-42

Legea nr.832 “Cu privire la asociatiile obstesti” din
17.05.1996

Legea nr. 279 “Cu privire la tineret” din 11.02.1999
Memorandumul de cooperare intre MPSFC al
Republicii Moldova si Reteaua ONG - urilor din
Domeniul Social, din 02.11.2007.

Crearea aliantelor ONG - urilor

La finele anului 2007 erau inregistrate circa 5000
ONGe-uri nationale si internationale

S-au constituit 6 uniuni/aliante de ONG-uri pe

domenii:

1) Alianta ONG-urilor din domeniul medico-social;
2) Alianta ONG-urilor din domeniul Protectiei
Persoanelor cu disabilitati;

3) Alianta ONG-urilor active in domeniul Protectiei
Sociale a Copilului si Familiei;

4) Alianta ONG-urilor din domeniul Protectiei Sociale
a Persoanelor 1n Etate;

5)Forul Organizatiilor de Femei din Republica
Moldova;

6) Reteaua ONG-urilor din Republica Moldova
ce activeaza in domeniul HIV/SIDA, ITS si
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Narcomaniei.

® Reteaua ONG-urilor din Domeniul Social s-a constituit
la 1 august 2002 si intruneste circa 355 ONG-uri din

tara.

Rolul ONG - ului

® de a raspunde unor nevoi a comunitatii ,

de a satisface integrarea sociala,
® de a promova participarea i implicarea cetatenilor in
procesele decizionale,

® de a mobiliza societatea civila.

Principalii finantatori ai ONG-urilor
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ONG-ul social prin prisma APL

® 419% dintre localitati au un cadru normativ stimulativ
elaborat pentru constituirea si derularea parteneriatelor
cu ONG-urile

® 25% au fonduri din bugetul local pentru sustinerea
activitatilor ONG-urilor

® (7% din APL contracteaza serviciile sociale oferite de
ONG - uri.

Colaborarea cu autoritatile publice locale

® 75% din primarii au functionari care fac parte din
consiliile coordonatoare ale ONG - urilor

® 71% din Consiliile Locale au membri reprezentanti ai
ONG - urilor

® 063% din APL au participat la elaborarea planului
strategic al ONG - urilor
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Structura sistemului de protectie sociald in

municipiul Chigindu

MINISTERUL PROTECTIEI
SOCIALE, FAMILIEI
$I COPILULUI

- Directia Municipala pentru

Sectiile Raionale Protectia Drepturilor copilului

Asistenta
Sociala si Protectia Familiei - Directia Generald de Asistenta
sociala

istentii Directia pentru Directia de
comunitari Protectia Drepturilor Asistenta sociala
copilului de sector de sector

Asistentii

sociali comunitari sociali
comunitari

Asistentii
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Administratia publica locala in municipiul Chisindu
Directia Municipald

pentru Protectia Drepturilor Copilului

CONSILIUL MUNICIPAL Every Child
CHISINAU

IPRIMARIA MUN. CHISINAU/ ITRUSTUL EUROPEAN/

Directia Municipala pentru
Protectia Drepturilor Copilului
ONG-uri

ONG-uri locale
internationale
ONG-uri nationale

Directia Municipald pentru Protectia Drepturilor
Copilului (DMPDC ) este o structura a Consiliului Municipal,
creatd prin Decizia Primarieinr.19, din 16.07 1997, si activeaza
in baza Regulamentului aprobat de Consiliul Municipal in
conformitate cu legislatia In vigoare.

Este de mentionat ca aceasta structura a fost fondata nu
din contul unor unitati noi, ci din a celor existente in diferite
departamente si directii ale Primariei municipiului Chisinau,

care activau in domeniul dat, si anume:
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Preturile din sectoarele
mun. Chisinau

I

Directia Municipala

Al)lrs‘c}lah — pentru Protectia — R D'ICCU‘? .
de Invatamant Drepturilor asistenta sociala si
Conilului nrotectie a familiei

l

Asociatile teritoriale
medicale

La etapa initiald, Directia avea in structura sa doar
Directiile pentru Protectia Drepturilor Copilului din cele cinci
sectoare ale municipiului si Centrele comunitare pentru minorii
de la domiciliu.

Astazi, Directia Municipala pentru Protectia Drepturilor
Copilului este o institutie de referintd in Republica Moldova,
iar realizdrile acesteia sint cunoscute in multe state ale lumii.
Despre aceasta ne vorbesc vizitele de documentare si schimb
de experienta ale colegilor ce activeaza in domeniul protectiei
drepturilor copilului din Rusia, Ucraina, Elvetia, Italia, Marea
Britanie, SUA s.a.
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de exercitare a functiei de autoritate tutelara
de reglementare
de administrare

de reprezentare

L A

de strategie

Organigrama actuala a Directiei

5 DPDC din sectoare

3 centre de
plasament
temporar

48 centre comunitare

pentru copii si tineri

NO~ZU

4 centre de zi

Casa municipali
specializati a copilului

Centrul
maternal

Pentru eficientizarea activitatii Directiei, in urma unor
modificdri in structurd si Regulament, au fost create urmatoarele
servicii :

- Serviciul de reintegrare si adoptie;
- Serviciul pentru protectia familiei;

- Serviciul juridic;
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Domenii de interventie

Serviciul pentru protectia copilului in conflict

cu legea;

Serviciul de asistentd psiho-sociala;

Serviciul social-educativ comunitar;

Serviciul de monitorizare, sinteza si strategie;

Serviciul administrativ-gospodaresc;

Cancelaria si resursele umane;

Serviciul economic si financiar contabil.

Depistarea si
evidenta copiilor
aflati in dificultate

Alegerea formei
oportune de
protectie

Asistenta juridica si
psihologica

Protectia
familiei

Plasament
familial sub forma
de tuteld

Re/integrare in
familia biologica
sau extinsa

Servicii
social-
educative

Adoptie

Plasament in Casele
de copii de tip
familial

Asistenta

parentald
profesionista

Plasament temporar in
Centre de alternativa
sau institutie
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Beneficiari:

Copii orfani si ramasi fara ocrotire parinteasca,

Copii aflati in conflict cu legea;

Copii cu disabilitati,

Copiii strazii;

Copiii institutionalizati;

Copii abuzati;

Copii orfani 1n perioada postinstitutionala;

Familii social vulnerabile;

Familii cu multi copii;

Familii cu copii minori, aflate in litigiu.

Categoriile de beneficiari aflati in evidenta DMPDC

parentali profesionisti

. Total in
Beneficiari Botanica | Buiucani | Centru | Ciocana | Riscani .
municipiu

Copii orfani si
ramasi fara ocrotire 280 179 159 230 201 1049
parinteasca, sub tutela
Copii plasati in Casele

. . 6 - 22 - - 28
de copii de tip familial
Copii plasati in
Centrele de plasament 416
temporar
Copii plasati in
familiile asistentilor 8
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Copii plasati in
Casa municipala 86
specializata a copilului
Copii adoptati in mun.

. 605 230 423 75 151 1484
Chiginau
Copii care consuma
droguri, alcool, 30 7 32 5 43 117
substante toxice
Copii care cersesc i

B 30 18 70 15 104 231
vagabondeaza
Copii plasati in
gimnazii de tip 258 160 47 93 145 703
internat
Familii social
. 1289 1179 822 1115 1073 5528
vulnerabile
. 2465 2040 1413 2166 1928 10012

cu copii
Familii cu copii 225 156 170 322 185 1058
invalizi 232 161 170 329 186 1078
Familii dezorganizate 148 75 108 17 134 483
Total copii in evidenta 22281

Centrele de plasament

Caracterul deschis al centrelor de plasament temporar

permite o integrare mai eficace a copiilor in societate.

Actualmente, de serviciile Centrelor de plasament

temporar statale si nestatale, beneficiaza 412 copii.
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Betezda
21 cop

Preafer.
Tosif
63 cop

Agapedi
a

5cop

Concordi

a
22 cop

Speranta
copiilor

Curcube

7 cop

Ciisuta
Mea
4cop

STATALE NESTATALE

Reintegrarea copiilor in familie

Reintegrarea reprezinta reintoarcerea copilului din
institutiile rezidentiale sau cele de plasament temporar in
familia biologica, familia extinsa sau tutelard. Numarul
de copii reintegrati in familie, din institutiile de stat,
este in crestere comparativ cu anul precedent. Faptul se
datoreaza reevaludrii situatiei copiilor aflati in institutii
si colaborarea mai eficienta a tuturor actorilor implicati

in acest proces.
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Tabel 1. Numarul copiilor reintegrati in familie din institutiile de stat
Nr. Denumirea institutiei Re/integrati in
Crt. familie

2006 2007
1 Centrul de Plasament si Reabilitare a Copiilor de Virsta | 113 105
Frageda
2 Casa Specializata Municipala a Copilului 57 78
3 Centrul de plasament ,,Casa Gavroche” 9 15
4 Centrul de plasament de tip familial ,,Small Group 4 4
Homes”
5 Centrul de plasament temporar al minorilor - 5
6 Gimnaziul-internat nr.1 15 12
7 Gimnaziul-internat nr.2 46 24
8 Gimnaziul-internat nr.3 18 20
9 Gimnaziul-internat nr.10 3 7
10 Gimnaziul-internat nr.23 6 10
TOTAL in institutii de stat 271 280

Tabel 2: Numarul copiilor reintegrati in familie din institutiile nestatale

Nrert. | Denumirea Centrului Copii reintegrati in
familie
2006 2007

1 Centrul de plasament ,,Speranta copiilor” 1 8

2 Centrul de plasament ,,Betesda” 8 4

3 Centrul de plasament ,,Casa Aschiuta” 17 15

4 Casa de copii ,,Preafericitul losif” 10 1

5 Centrul de plasament ,,Concordia. Proiecte sociale” 2 -

6 Centrul de plasament ,,Agapedia” 8 5
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7 Centrul de plasament ,,Regina Pacis” 4 5
8 Centrul de plasament ,,Casuta mea” (Forul Femeilor) |- 4
9 Centrul de plasament ,,Curcubeul” (ADRA) 1 4
10 Centrul de plasament si reabilitare a adolescentilor 11 12
(CRAC)
Total din centrele nestatale 62 58

Relatia ONG-APL, Partenerii DMPDC

UNICEF

OO EVERY CHILD

Fondul de Investitii Sociale din Republica Moldova
Organizatia Internationald a Muncii

Asociatia “Amici dei Bambini” din Republica Moldova
si Italia

Asociatia pentru persoane cu Disabilitdti de intelect
“Humanitas” din Moldova

Asociatia ,,AIAU” Italia

ONG “Salvati copiii” din Moldova

Asociatia “AngiCapt”

Asociatia "Il Conventino” in Moldova

Asociatia Obsteascd “ARTIStudio”

Centrul national de Prevenire a Abuzului fata de copii
Asociatia Acasa

Terre des Hommes

Centrul de Resurse pentru Tineri

Asociatia PRO.DO.C.S Italia
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Asociatia Obsteasca “Hilfswerk Austria”

Agentia “East West Adoptions”

Fundatia de Caritate “Andrea”

Asociatia “Motivatie”- Moldova

Asociatia “Motivation”- Romania

Organizatia Internationala pentru Migratie

Fundatia “Agapedia” din Moldova

Forul Organizatiillor de Femei din Republica
Moldova

Domeniile si formele de conlucrare

=  Domeniile
Dezvoltarea resurselor umane
Dezvoltarea retelei de servicii sociale pentru copii si

familie

=  Formele
Acordarea asistentei psihologice, sociale
Prestarea serviciilor sociale
Organizarea seminariilor si a training-urilor
Evaluarea situatiei sociale a copiilor aflati in
dificultate
Examinarea unor litigii
Elaborarea materialelor informative pentru copii si

parinti.
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Centrul de plasament temporar de tip familial

“Small Group Homes”

® Parteneri : OO Every Child Moldova, Asociatia
Obsteasca “Hilfswerk Austria”
® Servicii oferite:
- Oferirea serviciilor de reabilitare sociala si medicala
- Instruire i educatie individuald axata pe formarea
deprinderilor de viata:
- Consilierea psihologica a copiilor si a membrilor

familiilor acestora.

Centrul comunitar pentru copii cu disabiltati fizice

® Parteneri : UNICEF-Moldova
® Servicii oferite :
- kinetoterapie (gimnastica curativa);
- recuperare acvatica ;
- activitati educativ-didactice;
- atelier — ansamblarea, reparatia si deservirea tehnica a
carucioarelor;
- asistentd psiho-sociala;

- cercuri pe interese.
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Centrul media pentru tineri §i studioul radio

“Vocile Tinerilor”

® Parteneri : UNICEF-Moldova
® Servicii oferite:
- cursuri de radio-jurnalism;
- pregétirea si prezentarea emisiunii “Laboratorul tineretii”,
la Radio “Antena C”;

- participare cu subiecte la radio Moldova.

Serviciul de asistenta psiho-sociala “Amicul”

® Parteneri: UNICEF Moldova, Centrul National pentru
Prevenirea Abuzului fatd de Copii
® Servicii oferite:
- asistenta sociald;
- asistenta psihologica;
- resocializare;

- servicii specializate.

Centrul comunitar de zi “Casa Sperantei”

® Parteneri: FISM, Asociatia Surzilor din Moldova
® Servicii oferite:
- recuperare psihologica;

- asistentd sociald;
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- consilierea familiei;

- terapie ocupationala.

Centrul de zi de dezvoltare si socializare a copiilor

cu necesitati speciale “Atentie”

® Parteneri: FISM; SOROS Moldova; Asociatia de
caritate “Acasa”.
® Servicii oferite:
- kinetoterapie;
- asistentd psihologica,
- psiho-corectie;
- terapie ocupationala;
- activitdti culturale si distractive cu copiii din
comunitate.

Centrul de plasament temporar al copiilor orfani in

perioada postinstitutionala “Vatra”

® Parteneri: FISM, OIM,
Confesiuni Religioase
® Servicii oferite:
- asigurare temporara cu spatiu locativ ;
- activitati de dezvoltare a deprinderilor de viata;

- asistenta psiho-pedagogica;
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- asistenta psiho-sociala, juridica.

Centrul de restabilire sociald a copiilor

“Casa Gavroche”

Parteneri: FISM, OIM,

Confesiuni Religioase

Servicii oferite:

- asigurare temporara cu spatiu locativ;

- activitati de dezvoltare a deprinderilor de viata;
- asistenta psiho-pedagogica;

- asistenta psiho-sociala, juridica.

Casa municipala specializata a copilului,

Centrul maternal

Parteneri: FISM, Fundatia “Agapedia”, AiBi
Asociatia de Caritate “Andrea”

Servicii oferite:

- servicii educationale;

- ingrijire medicala,

- gazduirea mamelor tinere aflate in dificultate;
- asistenta socio-psihologica;

- resocializare;

- pregatirea copiilor pentru re/integrarea copiilor in

familie.
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Centrul pentru copildrie, adolescenta si familie

® Parteneri: Asociatia PRO. DO.S Italia,
Ministerul Afacerilor Externe Italia
® Servicii oferite:
- laborator manual;
- laborator lingvistic-comunicativ;

- activitati extrascolare (dans, teatru, muzica, sport);

iy .

Serviciul de asistenta parentala profesionista

® Parteneri: OO EVERY CHILD
® Servicii oferite:
- gazduire in mediu familial;
- suport financiar;
- asistentd psihologica, juridica;
- reintegrare in familia biologica/extinsa;

- instruirea parintilor.
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Numairul copiilor plasati in familiile asistentilor

parentali profesionisti

Asistenti parentali profesionisti (APP)

1 | Total APP 11

. active 6

. libere 5

Copii in plasament

2 | Total copii 8

- cu statut determinat 2

- parinti in detentie 2

- ramasi fara ocrotire parinteasca 2

- din familii dezorganizate 1

- refuz temporar 1
Forma de protectie a copiilor plecati din APP pe parcursul anului 2007

3 | Total copii 11

- reintegrati in familia biologica sau  extinsa 2

- integrati in familia adoptatoare 1

- plasati sub tutela 2

- plasati in Centrul de plasament 3

- Casa de copii de tip familie 3

Asistenta parentald profesionistd este o parte
componentd a serviciilor sociale, avand drept scop ocrotirea
copiilor in dificultate prin intermediul asistentei parentale,

oferind copiilor ramasi fard ocrotire parinteasca posibilitatea
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de a duce o viata decenti. In perioada anului 2007, beneficiarii

Serviciului de asistentd parentald profesionista au fost 19 copii,
plasati in 11 familii de asistenti parentali.
Din pacate, acest serviciu nu s-a extins $i nu s-a aprobat

angajarea unor noi asistenti parentali profesionisti.

Centrele private de plasament

® Biserica de pe langd manastirea Hincu:
1. Casa “Preafericitul losif”
® Confesiunile religioase:
1. Centrul de plasament “Concordia”
2. Centrul de plasament de tip familial ” Betania”
3. Centrul de plasament “Casa Noud”
4. Centrul de plasament “Curcubeul”
5. Centrul de plasament “Betezda”
6. Centrul de plasament “Regina Pacis”
® Asociatii, fundatii
1. Centrul de plasament “Agapedia”
2. Centrul de resocializare a copilului “Casa Aschiuta”
3. Centrul de plasament de virsta frageda “Speranta
Copilului”
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Principalele obstacole in calea parteneriatului

APL - ONG

Cadrul legislativ:
1. Lipseste un mecanism de inregistrare a Centrelor de

plasament in cadrul caruia se presteaza diferite servicii sociale
(cu avizul APL);

2. Lipseste mecanismul de conlucrare a ONG—ului cu

APL—ul;
3. Acreditarea serviciilor sociale de calitate, prestate de

sectorul privat:

Sectorul asociativ este in mare masura dependent de
finantele donatorilor;

Lipseste in multe cazuri continuitatea si durabilitatea
serviciilor;

Existd multe domenii sociale neacoperite (adolescentii
aflati in dificultate);

Vizibilitatea ONG-urilor este redusa;

Factorul voluntarilor este subestimat.
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DATE STATISTICE

Total populatie in municipiul Chisiniu 755140
Total copii in municipiul Chisindu 166631

Total copii 0-6 ani

Total copii 7-18 ani

Total nascuti

Total decedati (persoane)
Total casitorii
Total divorturi

Salariu mediu (lei)

Salariu minim (lei)

Cosul minim de consum (lei)
Total institutii prescolare
Copii

Total gimnazii

Copii

Total licee

Copii

48380

municipiul Chisindu 39030
in suburbii 9350
118251

mun. Chisinidu 97738

in suburbii 20513
7250

mun. Chisiniau 5648

in suburbii 1602

6367

7040

2999

2279

in anul 2006 — 1697
400

in anul 2006 — 200
935,1

148

26182

22

5822

90

66922

Sursa: Biroul National de Statistica al Republicii Moldova (01.01.07)
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Sistemul de protectie a copilului din Ucraina

Ministerul Ucrainean de Familie, Tineret si Sport este
elementul cheie in sistemul national de protectia copilului.
Atributiile ministerului sunt:

- participa in procesul de observare si implementare a

politicilor sociale cu privire la problematica copiilor,

adoptie, procesul demografic, prevenirea violentei
domestice;

- coordoneazad masurile adoptate de autoritatile centrale

si locale cu privire la jurisdictia ministerului;

- realizeaza documente provizorii pe temele jurisdictiei

ministerului.

Departamentul de Stat pentru Adoptie si Protectia
Drepturilor Copiilor a fost constituit sub coordonarea
Ministerului Ucrainean pentru Familie, Tineret si Sport
cu atributia de a coordona activitatile de implementare a
Conventiei Natiunilor Unite cu privire la drepturile copiilor la
nivel national. Mandatul departamentului include:

- protectia drepturilor, libertatilor si interesul copilului,

prevenirea abuzului si neglijarea copilului;

- supervizarea dezvoltarii si aplicarii legislatiei pe tema

case de tip familial si familii de tip foster, prevenirea
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.....

drepturilor, libertatilor si interesului copiilor;

- observarea respectarii drepturilor copiilor si protejarea
intereselor acestora, precum si a adoptdrii lor, a tutelei si
familial si familii de tip foster, cat si ingrijirea acestora
in institutii de stat;

- implementarea obligatiilor asumate de statul ucrainean
in baza Conventiei Natiunilor Unite cu privire la
Drepturile Copiilor si ale altor tratate internationale cu
privire la apdrarea drepturilor copiilor, adoptie, tuteld
si Ingrijire; colaborarea cu autoritdti executive centrale
si cu UNICEF si controlul asupra implementarii
programelor finantate de UNICEF.

Celelalte institutii cu putere executivd asupra
implementarii politicilor publice cu privire la copii sunt:
Ministerul ~ Sanatatii, Ministerul Educatiei si  Stiintei,
Ministerul Justitiei, Ministerul de Interne, Ministerul Muncii
si Politicilor Sociale, Ministerul Finantelor. Coordonarea inter-
departamentald a actiunilor cu privire la dezvoltarea copiilor,
participarea acestora la viata politica, culturala si spirituala
statald; implementarea Conventiei Natiunilor Unite cu privire
la drepturile copiilor si a Declaratiei Universale; realizarea
si dezvoltarea unor activitdti cu caracter legal si institutional

cu scopul de a imbunatati situatia copiilor. Acest lucru este
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realizat prin comisia interdepartamentald de protectia copilului.

Comisia este alcdtuita din reprezentanti a mai multor ministere

(vezi figura de mai jos).

Ministerul

Familiei,
- Tineretului si
Ministrul Sportului Ministrul
Sanjatatu Educatiei si
(Vice- Stiintei

Presedinte) (Vice-Presedinte)

Directorul adjunct
al Comitetului
National al Audio-
Vizivalului

Ministrul
adjunct al
Justitiei

Comisia
interministeriala

Directorul
adjunct al
Comitetului
Statistic

Ministrul
adjunct al
Finantelor

Ministrul
adjunct al
Culturii si
Turismului

Ministrul
adjunct al
Internelor

Ministrul adjunct
al Muncii
Politicilor Sociale

Implementarea politicilor publice cu privire la apararea
drepturilor copilului, prevenirea fenomenului lipsei de adapost
al copilului si neglijarea la nivel local intrd in competentele
serviciilor de protectie a copilului care reprezintd o sectiune a
administratiei locale.

Acest serviciu coordoneaza eforturile institutiilor de tip

executiv, organele de guvernare locald, intreprinderi, institutii
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si organizatii in rezolvarea problemei protectiei sociale a

.....

de adapost.

Responsabilitatea acestui serviciu a fost marita recent:
lucratorii serviciului au acum autoritatea de a trimite un copil
care este in dificultate intr-o institutie specializata (inclusiv
de profil educational); de a facilita accesul copiilor orfani si a
celor fara ocrotire parinteasca in case de tip familial si ingrijire
de tip foster; de a referi un copil pentru tuteld sau pentru
adoptie; de a organiza intalniri cu parintii §i cu tutorii pe tema
a realiza solicitarea unor pedepse pentru incdlcarea drepturilor
copiilor.

Un rol considerabil in protectia sociala si asistarea
copiilor 1l au centrele de servicii sociale destinate familiei
copiilor si tinerilor; institutii care sunt in subordinea
Ministerului Ucrainean al Familiei, Tineretului si Sportului.

O importantd componentd a politicii sociale statale in
Ucraina este suportul acordat familiilor cu copii. Ca exemplu,
ajutorul financiar pe care familia in care s-a ndscut un copil in
anul 2007 a fost in cuantum de 8500 UAH (aproximativ 1700
USD), media ajutorului lunar pentru copiii sub 3 ani a fost de
127,62 UAH (25,52 USD).
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Colaborarea dintre stat si organizatiile

non-guvernamentale

Pentru o dezvoltare reald a serviciilor sociale este
necesard centrarea pe solutionarea problemelor de protectie
sociald a copiilor si crearea de oportunititi pentru adoptarea
lor de catre comunitate.

Numeroase comunitdti din Ucraina, cat si de pe
mapamond, sunt perturbate de cresterea problemelor sociale,
cat si a celor economice, care inrdutdtesc situatia copiilor.
Programele destinate rezolvarii acestor probleme nu ofera
rezultatele preconizate. Societatea devine mai congtienta asupra
faptului ca programele guvernamentale, in ciuda intentiilor lor
bune, nu pot acoperi solutionarea multitudinii de probleme
existente.

Eficienta programelor sociale depinde de participarea
cetatenilor, intreprinderilor si institutiilor publice, cat si a
celor caritabile din diferite domenii. Realizarea programelor
sociale este influentata de relatiile interpersonale, cat si
de sustenabilitatea retelelor sociale. Crearea si innoirea
unor asemenea relatii, cat si a retelelor, in primul rand in
comunitdtile locale, ar trebui sd antreneze toate componentele
sociale.

Pana de curand, activitatea marilor companii din

Ucraina a prezentat o intensificare in implementarea unor
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actiuni caritabile i a unor proiecte sociale. Studiile sociologice

aratd faptul c@ ajutorul social este in principal directionat
catre copii, apoi cdtre sandtate si in final catre persoane cu
oportunitati limitate, persoane varstnice §i persoane in situatii
dificile.

In majoritatea cazurilor, proiectelor sociale sunt
realizate in comunitdti, 1n spatii oferite de companii.
Companiile mari au tendinta de a investi In implementarea
proiectelor pe termen lung in detrimentul interventiilor pe
termen scurt.

La data actuald, autoritatile sunt mai atente in
incurajarea implicdrii comunitatii Tn munca cu copiii. De
exemplu, coordonatorul administrarii statale a Chernihiv
Oblast a solicitat supervizorilor activitatii administrative
din cadrul raioanelor si primariilor localitatilor s numeasca
directori In cadrul institutiilor ofertante de servicii pentru copiii
aflati in dificultate. Aceasta initiativa a avut ca scop implicarea
comunitdtilor teritoriale in luarea deciziilor in problemele pe
tema drepturilor copiilor.

Ca rezultat, 446 companii, 113 intreprinderi si
organizatii, 28 organizatii caritabile au preluat tutela non-
formala a peste 1238 copii.

Comisiile publice pe tema problemelor copiilor —
corpul de consultantd a autoritatilor locale — au fost infiintate si
lucreaza sub autoritatea consiliilor locale a regiunilor principale

din Ucraina. Asemenea corpuri publice sunt create prin decizia
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autoritatilor locale. Comisia este alcatuita din profesori, sefi

adjuncti din politie, personal medical, preoti, reprezentanti ai
comitetelor parentale si reprezentanti ai instantelor legislative
locale.

Comisiile locale pe tema problemelor copiilor sunt
prezente in majoritatea raioanelor. De exemplu, aproape 500
de comisii publice pe problemele copiilor au fost create in
raionul Ivano-Frankivsk.

Alta dovada a activitatilor comunitatii in solutionarea
problemelor copiilor este o implicare mai largd a populatiei
in activitati caritabile. Spre exemplu, o actiune caritabila
intitulatd ,,Hear all”, care a avut loc in Odessa, pe data de 22
aprilie 2007, a intentionat sa ajute copiii cu probleme auditive.
Fondurile au fost stranse de catre voluntari din toate districtele
raionului, reprezentanti ai institutiilor publice, studenti si
elevi.

In total, cu efortul voluntarilor, s-au strans 111317, 04
UAH, care au fost cheltuiti pe echipamente de diagnosticare a
disfunctiilor auditive pentru spitalul din Odessa.

La inceputul anului scolar, raionul Khmelnitska
organizeaza o actiune caritabild ,,Let’s Prepare Children for
School”. Fondurile stranse pe baza acestei actiuni sunt cheltuiti
pe uniforme scolare, incaltaminte pentru copiii care provin din
familii sarace si familii cu multi copii.

Din august 2006, Consiliul Zakarpatska si Al’trusa

Club Uzhgorod (fond caritabil) organizeazd campania
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caritabila ,,Family to every child”. Fondurile obtinute sunt

cheltuite in exclusivitate pentru dezvoltarea retelei de centre
de tip familial si servicii de tip foster.

In perioada 2006-2007, fondurile stranse in campanie
au fost estimate la suma 276.000 UAH. Datorita acestor fonduri
familia Vovk din orasul Mukachevo a reusit sa isi finalizeze
construirea casei, cat si cumpararea mobilei; familia Lelekach,
din satul Ratovci, a cumpdrat mobild pentru casa, In timp ce
familia Kvaschuk a reparat soba pe gaz.

Reforma sistemului de servicii sociale, care este in
dezvoltare acum In Ucraina, este directionatd catre realizarea
unui mediu favorabil pentru dezvoltarea pietei de servicii
sociale prin extinderea spectrului de activitate, oferirea de
sanse egale pentru participarea ofertantilor de toate tipurile
de servicii. Odata cu acest scop, se dezvoltd si mecanismele
adecvate prin care institutiile de stat pot “achizitiona” servicii
sociale de calitate de la organizatii neguvernamentale.

Proiectele sociale directionate pe solutii concrete,
adresate problemelor sociale, sunt Tnaintate pentru analiza
autoritdtilor locale. De exemplu, 1n anul 2007, Departamentul
de Tineret si Sport a primit 69 de proiecte sociale si
programe.

21 din cele 69 mentionate sunt axate pe dezvoltarea
culturald si spirituala a copiilor; 19 pe formarea unui stil de
viatd sandtos si munca de preventie in mediul copiilor; 14 pe

consolidarea institutiei familiei. Cu acordul deciziei finale a
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comisiei, departamentul a finantat 38 de proiecte cu valoarea

totalda de 157.100 UAH.

Datorita competitiei de proiecte sociale pentru interesul

superior al copilului, in 2007, in Poltava, administratia de stat
a suportat 45 de proiecte propuse de 23 organizatii de stat,
estimate ca valoare la 46.000 UAH.

Din pécate, exemplele implicérii organizatiilor publice
in rezolvarea problemelor sociale ale copiilor si problemelor
tinerilor In comunitati, sub auspiciile ordinii sociale, nu sunt
numeroase. Implementarea si dezvoltarea mecanismului
pentru initiativele de suport public in interesul copiilor si a
tinerilor in comunitatile locale ar trebui sa devina o prioritate a
administratiei publice.

Este de asemenea important de mentionat faptul ca
administratia locala nu foloseste cu eficacitate mecanismul de
adunari generale si audieri publice. Doar cateva comunitati
au organizat audieri publice pe teme ca vanzarea alcoolului
minorilor, criminalitatea crescutd printre tineri, au contribuit
la organizarea unor activitati de sanatate si timp liber pentru
copii.

Strategia Ucrainei in privinta aderdrii la comunitatea
europeana este realizatd prin crearea unor noi institutii non-
guvernamentale — organizatiile caritabile conduse de consilii
independente formate prin reprezentare maxima a comunitatii
locale pentru o distribuire mai eficientd a fondurilor.

Specificatii ale fondurile comunitatii n Ucraina au fost
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studiate cu ajutorul intrebarilor electronice si cu ajutorul focus

grupurilor 1n cercetarea ,,Charitable Institutions of Ukraine:
Present Condition and Prospects of Development” (Ukrainian
Forum of Philanthropists, 2007). Acest studiu a reunit 11
organizatii care se plaseaza in formatul de lucru cu asemenea
fonduri.

Sursadebaza de finantare aacestor fonduri suntdonatiile
facute de persoane fizice §i organizatii comerciale. Aceasta este
dovada realizarilor principalului scop in dezvoltarea culturii
locale de caritate si filantropie, anume marirea responsabilitatii
corporatiilor Tn domeniul social In vederea imbunatatirii
calitatii vietii oamenilor din comunitate.

Fondurile comunitatii sunt cheltuite in folosul copiilor
in fiecare comunitate: activitdti legate de mediul inconjurtor,
educational, protectie sociald, sanatate, activitati de petrecerea
timpului liber (vezi figura 1). In acelasi timp, fondurile
comunitatii sunt folosite pentru organizarea unor campanii
de strangere de fonduri pentru diferite grupuri tinta (copii cu

Din pacate, comunitdtile nu poseda fonduri financiare
considerabile. Mai mult decat o treime din fonduri (50.000
UAH) sunt stranse din actiuni caritabile pe an (figura 2).
Tinand cont cd aproximativ 95% din fonduri sunt alocate in

orase mari, $i aceste sume sunt insuficiente.
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Figura 1. Distribuirea fondurilor
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27,3

Figura 2. Sumele anuale aprobate in scopuri caritabile

Insuficienta fondurilor este datorata lipsei banilor in
randul membrilor comunitatii, a nivelului scazut de devotament
al populatiei si al lipsei de incredere in stat §i organizatiile
non-guvernamentale; neintelegerea rolului filantropiei ca
solutie in problemele sociale; absenta traditiei de participare

a membrilor comunitétii in solutionarea problemelor sociale;
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lipsa de constientizare a comunitatii cu privire la filantropie.

Una dintre formele activismului comunitar este
prezentarea sistemicd a tematicilor sociale, cat si a celor
legale in protectia diferitelor grupuri de copil in mass-media.
In majoritatea comunititilor se desfasoara procesul public de
congstientizare asupra situatiei copiilor si a problemelor cu care
se confruntd frecvent acestia.

De exemplu, Departamentul de Presa si Informatii al
Administratiei Poltava a oglindit actiunile Intreprinse in anul
2007. Compania regionala de televiziune si radio ,,Poltava”
a realizat un program pe care l-a difuzat bilunar, intitulat
,»Children”. Acest program vizeaza tema protectiei copiilor si
a drepturilor acestora.
copilului este de asemenea tratat de catre studioul ,,City Studio”
si difuzat prin pagina de internet a administratiei publice ,,News
of Poltavschina”.

Numarul articolelor scrise 1n ziarele regionale si locale
pe tema problemelor copiilor in timpul anului 2007, a fost in
jur de 70.

Centrul de Servicii Sociale pentru Familie, Tineret si
Sport din Odessa a prezentat o serie de programe TV numite
,City of Children”, reprezentantii postului de televiziune au
purtat intalniri cu reprezentanti ai serviciilor pentru copii,
adaposturi si alte institutii.

In 2007, 243 de articole cu privire la prevenirea
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.....

ziarul local din Mykolaiv. O serie de articole au fost publicate
sub tematica ,,Children under Our Wing” si ,,Raid”.

In concluzie, ar trebui notat faptul ci in timpul
ultimilor ani au fost facute schimbari pozitive in domeniul
activismului teritorial al comunitatilor cu privire la tematica
protectiei copilului si dezvoltare.

Oricum, pentru a face acest proces sustenabil si
pentru intarirea efectelor acestuia este importanta dezvoltarea
mecanismului de colaborare Intre autoritati, prin introducerea
diferitelor forme de activism ale comunitatii (audieri publice,
adundri publice, interviuri, campanii de constientizare), prin
desfasurarea de concursuri de proiecte sociale care vizeaza
problemele copiilor, prin introducerea unei raportari anuale
facute de administratiile locale si corpurile executive in vederea

extinderii resurselor pentru copii.

Exemple de activititi realizate de catre organizatii de

stat si non-guvernamentale

“Women’s consortium of Ukraine”, consortum@bigmir.net

Proiect de prevenire a violentei impotriva copiilor.

Scopul acestui proiect este de a Tmbunatati asistarea
copiilor, victime ale violentei. Activitdtile proiectului sunt

realizate prin intermediul seminariilor, cursurilor educationale,
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activitatilor informative si publicarea unor materiale pentru

furnizori de servicii pentru copii.

Prin intermediul procesului de pregatire, specialistii
dobandesc aptitudinile necesare pentru a se confrunta cu situatii
de violentd, furnizarea unor servicii sociale si psihosociale

pentru copii, victime ale violentei, ascultarea opiniei copiilor.

“Aspern” Fond de Caritate, veraaspern@mail.ru

Activitatea fondului constd in oferirea de ajutor
financiar §i umanitar pentru persoane in dificultate, in special
copii.

Programele fondului:

- “Centru de reabilitare psiho-sociald a copiilor” include

reabilitarea sociala, medicala, pedagogica pentru copii

aflati in situatii de criza. Centrul este creat pentru 20 de
copii, cu varste cuprinse intre 3 si 18 ani;

- Centru rezidential «House on the half of road» - un

serviciu care oferd gazduire temporard, precum si

programe de dezvoltare personala destinate tinerilor;

- activitdti recreationale in Ucraina si In tari straine —

organizarea recreerii copiilor in campusuri din Ucraina

si Austria;

- voluntariat — Incurajarea tinerilor de a participa la

programe internationale de voluntariat, participarea la

seminarii internationale, pregatire;
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- bunici — munca cu familii aflate in criza, sustinerea

unor intalniri cu familii;

- ajutor caritabil — oferirea de ajutor pentru case de copii,
spitale, organizatii care lucreaza cu familii sdrace, copii
$i varstnici.

Sunt 152 de familii ajutate de catre Fond (52 familii sub

indrumare permanentd si 100 sub indrumare partiala.

Filiala ucraineana a Fondului Caritabil International

«Embassy of Life»

Coopereazd cu organizatia Ministerul Salvarii
Copilului pentru oferirea serviciilor sociale destinate copiilor
fara adapost.

- identificarea lor, oferirea de mese si ajutor umanitar.

Centrul social cu activitati profilactice destinate

copiilor strazii, Bohdana.Kuzmenko@dowusa.org

Centrul este o institutie de suport social pentru copii,
oferd asistentd sociala, medicald, psihologicd, pedagogica si
alte tipuri de asistentd pentru copiii neglijati si fard adapost, cu
varsta cuprinsa Intre 3 si 18 ani.

Principalul scop al centrului este reprezentat de
oferirea de suport social, reabilitare, prevenirea si depasirea

problemelor legate de lipsa de adapost si neglijarea copiilor.
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Tipuri de activitati:

- desfagoara munca de teren, incurajeaza copiii strazi sa
viziteze centrul cu regularitate;

- realizeaza diagnostice sociale, psihologice si medicale
care includ o evaluare complexa a nevoilor copiilor;
diagnosticele iau 1n considerare situatia familiei si a
mediului social;

- dezvolta planuri individuale pentru reabilitare, oferind
descrierea unor metode specifice care faciliteaza
reabilitarea ;

- furnizeaza primul ajutorul medical,

- incurajeaza reinnoirea i dezvoltarea cunostintelor

despre igiena si abilitatile de comunicare.

Centrul de reabilitare pentru copii, «City of Happy Children»

- http://mistoforkids.org/

O atributie de baza a centrului este reabilitarea complexa,

sociald si psiho-sociald, dezvoltarea deprinderilor creative si, de

asemenea, munca sistematicd cu parintii pentru a facilita crearea

unui mediu favorabil pentru intoarcerea copilului in familie.

In viitor, centrul isi planificd sa creeze un centru de

reabilitare pentru parinti si sa se extindd in Vinnytsa, Kharkiv

and Korosten.

La data actuala, centrul deserveste 21 de copii cu varste

cuprinse intre 2 si 12 ani.



61

«Every child» in Ucraina, http://www.everychild.org.ua/
Proiect: Dezvoltarea serviciilor sociale integrate pentru

copii si familii vulnerabile.

Principalul scop al proiectului il constituie solutionarea
unor sarcini complexe, conectate cu problemele economice
si sociale care apar in Ucraina in perioada de tranzitie. Se
doreste micsorarea numdarului de copii care se afla In institutii
de tip rezidential.

Pentru realizarea obiectivului primar al proiectului se
doreste implementarea mai multor obiective specifice:

* introducerea si dezvoltarea modelelor de servicii

sociale integrate 1n Kiev;

« adoptarea si dezvoltarea unor forme de programe de

pregatire specializatd pentru Tmbunatétirea deprinderilor

de planificare, dezvoltare si reabilitare a personalului

Ministerului Tineretului si Sportului, dar si din sistemul

de centre de servicii sociale pentru tineri ; dezvoltarea

potentialului lor in procesul de introducere a unor noi
servicil.

* un beneficiar al proiectului — Serviciul Social de Stat

pentru Copii, Familie si Tineret.

Acest proiect a fost implementat cu succes in districtul

pilot al Kiev-ului, i acum este implementat si in alte

districte.
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Organizatia de caritate internationala “Hope and homes”,

http://www.hopeandhomes.org.ua

Misiunea organizatiei este una speciald — sa ofere
fiecarui copil posibilitatea sa trdiasca intr-un mediu securizat
si impreund cu familia, unde va fi capabil sa isi realizeze
potentialul.

Urmatoarele proiecte sunt realizate in Ucraina:

Dezinstitutionalizarea — scopul proiectului este
introducerea si dezvoltarea unui sistem eficace de tutela pentru
copii, prin crearea de conditii pentru cresterea acestora in
familii sau Tn conditii familiale, luand in considerare trasaturile
individuale si nevoile fiecarui copil.

Crearea, dezvoltarea si suportul caselor de tip familial
- un alt scop este oferirea posibilitatii copiilor deprivati de a
trai Intr-un mediu securizat, intr-un mediu familial adecvat,
unde isi vor putea dezvolta potentialul.

Prevenirea abandonului nou nascutilor de catre mamele
acestora - un obiectiv al proiectului in perioada 2007-2008 -
este reprezentat de dezvoltarea unor metode si tehnici psiho-
sociale de prevenire a abandonului prin introducerea unor

puncte consultative in maternitati.
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Centrul de asistenta psiho-sociald din Kiev, www.ssm.kiev.
ua/kmessdm/vul_1.html

Grupul tinta: persoanele (cu copii) aflate In situatii de
viatd dificile (violenta domestica etc).

Tipuri de servicii:

- realizarea unui diagnostic psihologic cu propunerea

reabilitarii si adaptarii psihologice;

- ajutor consultativ pentru cresterea copilului;

- ajutor pentru procesarea documentelor legale;

- oferirea de addpost temporar persoanelor acceptate in

centru (centru destinat pentru 30 de persoane);

- oferirea de informatii despre programul de lucru a

institutiilor sociale, medicale, educationale, centre de

angajare, organele guvernamentale executive locale.

Ministerul pentru Salvarea Copilului

Salvarea Copilului coopereaza cu serviciul problemelor
copiilor prin oferirea de asistenta educationala, legala, medicala
si psiho-sociald pentru copii neglijati si fara addpost si copii
care provin din familii aflate in criza.

Pentru acest scop au fost organizate urmatoarele
servicii:

- Centru de zi pentru copii - scopul centrului este
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stimularea copiilor in vederea abandonarii vietii pe
strada. Copiilor li se oferd mese si haine pe care le pot
schimba. Serviciul deserveste 15 copii.

- Centrul pentru reabilitare psiho-sociald a copilului si
familiei-scopul centrului este pregatirea copiluluipentru
revenirea in familia biologicad sau acomodarea acestuia
in cadrul unei familii de tip foster. In centru, copii au un
program bine organizat, inclusiv programarea timpului
liber; copiii pot sa 1si imbunatateasca sandtatea mintala,
cat si confortul psihologic. Serviciul deserveste 22 de
copii.

- Centre de ajutor medical si social care permit copiilor
fara adapost sa beneficieze de un diagnostic medical, cat
si de un tratament. Serviciul deserveste 25 de copii.

- Centru de cazare — scopul este acela de a pregati tineri
pentru o viata independentd. Tinerii primesc cazare
temporard, dobandesc deprinderi de viatd si invata sa
planifice bugetul. Deserveste 5-8 copii. Astazi exista

doua centre in Kyiv.

Serviciul destinat problemelor copiilor din Kiev,
http://www.kmv.gov.ua/divisions. [d=1633&DExpand=1#divs

Coordoneaza munca serviciilor din districtul Kiev

si structura subdivizionard (adaposturi, centre de reabilitare

psihologica pentru copii, centru ordsenesc pentru copii) in ceea
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ce priveste realizarea protectiei sociale si legale a minorilor.

Adapost pentru copii - Serviciul destinat problemelor copiilor
din Kiev.

Centrul este o institutie de protectie sociala creatd pentru
oferirea temporara de spatiu locativ copiilor intre 3 si 18 ani.
Scopul principal al centrului este realizarea protectiei sociale
a copiilor privati de Ingrijirea parintilor, crescuti in case cu
dificultati si care au renuntat la scoald, in vederea credrii unor
conditii psiho-pedagogice adecvate, oferindu-le posibilitatea
de a-si continua studiile. Serviciul deserveste 50 de copii cu

varste cuprinse ntre 3 si 18 ani.

Centrul pentru reabilitare psihologica a copiilor

Centrul este unul de tip sanatoriu; a fost creat
pentru activitati medicale, de reabilitare sociala, spirituala,
educationald si activitati culturale si sportive. O sarcind de
bazd a centrului este sd raspunda nevoilor minorilor intr-un
timp cat mai scurt. Serviciul deserveste aproape 50 de copii,

cu varste intre 3 si 18 ani.
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